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Belo Horizonte, 13 de novembro de 1895
ICE/ 043 /95

Prezado Rodolfo,

A Idéia sente-se honrada com a sua participagéo, como conferencista, no
Semindrio Comunicagdo Interna em Tempos de Mudanga - Fazendo a
comunica¢éo acontecer como efetivo item de gestdo empresarial, que
estaremos realizando no préximo dia 21 de novembro, no Othon Palace, em Belo
Horizonte. De acordo com a programacéo, sua apresentagdo esta marcada para o
periodo de 11:00hs as 12:30 horas, incluindo debate com os participantes.

O semindrio reunird profissionais de ‘Comunicagdo, Recursos Humanos,
Qualidade & Plansjamento de empresas mineiras dos setoras industrial e da
servigos, principalmente.

Para respaldar o contetdo e a abordagem do Seminério, fizemos uma auditoria
de opinifio junto a 100 executivos de Comunicagéio, RH e Qualidade em Minas

Gerais. Os entrevistados destacaram trés aspectos que gostariam de ver
abordados no Semindrio:

.. Comunicagéo Interna para apoiar Clima/ Gest&o de Ambiente;
.. Comunicagéo Interna em apoio & Gestdo Empresarial;
.. Metodologias para enfrentar estes desafios e experiéncias de outras empresas.

limo, Sr.

Rodolfo Guttilla

DD. Asseeror Corporative de Comunica¢io Social
Grupo Brasmotor
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Neste sentido, gostariamos que vocé apresentasse o tema Investindo
Estrategicamente na Comunicacéo Interna, mostrando como a comunicacéo

intArnA rrva sar trahalhana nara Anniar Astraténias da mudancas QuAls 880 s
desafios/ dificuldades no dia-a-dia, parcerias estabslecidas, o papsl das

liderangas, o papel da comunicago em apoio/suporte as liderangas e o
monitoramento de resultados.

Nossa proposta & focar as discusstes e experiéncias no uso da Comunicagéo
como parte efetiva da gestéo empresarial. Este é o grande desafioc que a
Comunicagéio sstd enfrentando para dar as respostas que as empresas ¢ suas
pessoas precisam neste momento de tantas mudancas.

Estaremos discutindo com os participantes questbes que dizem respeito ao
conceito e & linha de agdo da Comunicac&o, considerando o ambiente de
mudangas e seu impacto sobre o clima das empresas e sobre as pessoas. Sera
que a Comunicagdo, como vem sendo tratada, continua atendendo 3s novas
demandas das empresas ¢ das pessoas? A Comunicagdo estd adequada a este
novo momento? O que se faz hoje é suficiente? Como se encontram os

profissionais de Comunicagéo diante deste quadro? Como estéio enfrentando este
novo cenario?

Pretendemos destacar a necessidade de que as empresas trabalhem a interagéo
éntre a comunicacéo direta & os meios formais de comunicagdo, habilitando suas
liderangas para que elas conduzam esse processo. E mostrar também a
importéncia dos mecanismos diversos de monitoramento de clima e de
comunicagao.
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Dentro deste enfoque, trabalharemos com os participantes a visdo de que a
comunicagdo deve atuar como um ‘radar’ dos ambientes interno e externo,
estabelecer alinhamentos e aliangas com a Diregéo e com outras dreas e buscar
uma acéo conjunta com grupos multidisciplinares.

Estes temas e discussées seréo apresentados através de exposicdes, tendo sido
convidados também:

. @ consultor lider da Divis&o McBER do Grupo Hay do Brasil, Luiz Fernando
Giorgi, com o tema “Clima Interno e Comunicagéo”;

. O consultor em pensamento estrategico da VBA Consultoria, José Lopes Agulhd
que abordara a “mudanga interna’ de cada um.

A ldeia apresentara metodologias de comunicacdo e conduzira exercicios com os
participantes.

A sua passagem esta confirmada, sendo SP/BHZ no dia 20/11, as 8h00, pela
TAM, no aeroporto de Congonhas. A Gabriela ird informar o nuamero de PTA. A
volta estd marcada para o dia 21/11, as 17h30, sendo o bilhete entregue em Beslo
Horizonte. |

A reserva da hospedagem esté confirmada no Hotel Othon.

Estaremos no aeroporto para recebé-lo,

Reiterando a nossa satisfagdo por t&-lo em nosso Semindrio, colocamo-nos a
disposicéo para maiores informagbes.

Atenciosamente,

duo

Ana lLuisa de Castro Almeida
Diretora
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