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Recepgio dos Participantes

Sessdo de Abertura

Boa&Vindas, pela Dr®. Ana Alice Pereira, da Comissio Organizadbra do Encontro
Abertura, pelo Dr. Bonito da Conceigdo, presidente da Assembleia Geral da APCE
Entrega do Diploma de Honra da FEIEA (Federagio Europeia de

- Comunicaciio Empresarial) 4 EPAL - Empresa Portuguesa das Aguas Livres

Comunicacdo - instrumento estratégico de gestdo, comunicacio apresentada
pelo Prof. Joel Hasse Ferreira, docente do Departamento de Ciéncias da Comunicagio

da Universidade Nova de Lisboa

Pausa para café

Painel Péblico Interno das Organizagdes - um piiblico esquecido
Moderador: Dr. Rogério Ferreira de Andrade, docente da Universidade Luséfona
Oradores: '

Dr. Augusto Lobato Neves, director executivo da Recursos Humanos Magazine
Dr?. Madalena Martins, directora-geral da IMAGO
Dr. Luis Rodrigues, docente da Universidade Nova de Lisboa

Debate
Almoco (servido nas instalagdes do Centro)

Painel O Cliente - alvo da Comunicacdo e do Marketing
Moderador: Arq. Mério Branco, da Solvay Portugal
Oradores:
Eng®. Manuela Meneses, directora-geral da Galp Lubrificantes/PETROGAL
Prof. Dr. Pedro Dionisio, director-geral da EMIREC
Dr. Luis Delgado, director do Diario Digital

~ Debate

Pausa para café

Painel As OrganizagBes face aos Media, parceria ou conflito?
Moderador: Dr®. Estrela Serrano, docente da ESCS
Oradores:
‘Dr” Ivone Gomes Ferreira, administradora da EPAL
Dr. Alvaro Esteves, director-geral da Média Alta e presidente da APECOM
Dr. Nicolau Santos, director-adjunto do Expresso

Debate

Fim dos trabalhos do 1°. dia



17 de Novembro

09.30h  Painel A Comunicagio Organizacional
para além do Cliente - 2 Comunidade Local

Moderador: Dr. Ligia Varzea, do Gabinete de Imagem e Comunicagio da Somincor
Oradores:

Eng®. José Borges da Fonseca, director da Comunicagio e Imagem da EDP

Dr®. Alda Teles, directora-geral da FONTE e vice-presidente da APECOM

Dr. Anténio Marinho, docente da UmverSIdade de Aveiro

Debate
10.45h  Pausa para café

11.15h Painel O que o Piiblico deve saber sobre a satide econémico-financeira das
Organizacdes
Moderador: Dr. Francisco Monteiro, consultor de comunicacio
Oradores:
Dr®. Sdo Igreja, directora do Gabinete de Comunicagio e Relagdes Piblicas da CMVYM
Dr. Jaime Antunes, gerente da INFORFI - Informagio Financeira, Lda.
Dr. Carlos Vargas, jornalista da RTP/Economia

Debate
13.00h - Almoco (servido nas instalagées do Centro)

14.30h  Brasmotor - Historia de exceléncia da sua comunicagio,
comunicagio apresentada pelo Dr. Rodolfo Gutilla, director de Comunicacio
do Grupo Brasmotor, SA e pela Dr®. Sarah Brady, directora de Comunicacio da
Whirlpool Europa

Debate
16.00h  Pausa para café
16.30h  Sessdo de Encerramento

Antncio de 1°, Encontro da ACELP - Associacdo de Comunicacdo
Empresarial de Lingua Portuguesa, em Junho de 2000, no Recife
e do Grande Prémio ACELP 2000

Ceriménia de Entrega do Grande Prémio APCE 1999
Encerramento, pelo Dr.Vitor Baltasar, presidente da Direc¢dao da APCE

17.30h  Fim dos trabalhos
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CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

As inscri¢des podem ser feitas:
pelos telefones 347 24 37 e 346 65 41 (ext. 1512)
pelo fax 346 56 55
pessoalmente ou por carta:
APCE ¢ Avenida da Liberdade, 24 * 1250-144 LISBOA

O valor das inscri¢6es, por participante, que inclui a documentagio, almogos e cafés, é de:
* Sécios 60.000$00
* Nao Sécios 75.000$00
¢ Alunos e professores de cursos de Ciéncias da Comunicagio 60.000$00

As inscricdes serdo aceites até 5 de Novembro (6°. feira), com pagamento efectuado por cheque,
por transferéncia bancaria para as contas n°s.:
» 18358431, CGD/Rossio,
* 23190528/001, BTA/Rua do Ouro ou
* 505/13905495, BPA/Restauradores
ou a dinheiro.

A inscricdo sé serd considerada vélida apds o respectivo pagamento.

Nota: Os almogos e os coffee breaks serio servidos no local do Encontro
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