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Nassar, Altenfelder e Gutilla: a missao é identificar o cendrio da comunicacao empresarial na regido
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vos para falar sobre as estratégias
de sucesso de marcas e produtos.
Antonio Kriegel, diretor de deter-
gentes em p6 da Gessy Lever,
apresentou o case Omo, cuja ver-
ba de publicidade cresceu em ra-
zao da concorréncia com Ariel,
da Procter & Gamble.

Miguel Jorge, vice-presidente
de assuntos corporativos da Vol-
kswagen, tratou da relacao ética
empresarlal e ética da imprensa.
- " “A responsabilida-
de social deve fazer
parte das estraté-
gias da empresa.
Mesmo com gene-
rosas verbas de pu-
blicidade, as em-
presas que nao tém
essa responsabili-
dadenao consegui-
ra0 manter uma
boa imagem na mi-
dia”, garantiu.

Ja Paul Wyche,
vice-presidente

mundial _‘ g.a Whir-

pool, corporagao que inclui a
Whirpool & Brasmotor, abor-
dou as diferengas dos projetos
de comunicacao adotados nas
30 filiais da corporacao. "Na
América Latina, nossos produ-
tos sdo top of mind. Brastemp
tornou-se sinénimo de “a me-
lhor”. Temos também grande
retorno com Consul. Cadamar-
ca tem seu proprio plano para se
fortalecer e crescer no futuro. Em
alguns casos, o plano da énlase a
retencao de uma posicao de lide-
ranca, a medida que a concorrén-
cia tenta abocanhar uma parte do
mercado”, explicou. Wyche afir-
mou que a Whirpool vive fase que
enfatiza paixao pelo consumidor
por meio de uma estratégia de
criacao de valores.

A diretora de desenvolvimen-
to organizacional da Rede Globo,
Heloisa Machado, mostrou quais
midias a Rede Globo utiliza em
seu programa de comunicagao
interna. A emissora tem 7 mil
funcionarios apenas no eixo Rio—
Sao Paulo. Eraldo Carneiro, chefe
do setor de planejamento e pes-
quisa de comunicagao institucio-
nal da Petrobras, falou dos proje-
tos de preservacao e controle
ambiental, programas que visam
transmitir a opiniao publica uma
imagem positiva das atividades
da empresa.

Lena Castellon




