ESTADO DA BAHIA
GABINETE DO GOVERNADOR

Salvador, 29 de novembro de 2011

Prezados Senhores Rodolfo Guttilla, Daniel Serra e Carlos Henrique Fernandes,

Em nome do Excelentissimo Senhor Governador Jaques Wagner, agradecemos a
gentileza da remessa do exemplar da revista “Valor Setorial de Vendas Diretas 2011”.

®Por oportuno, aproveitamos para parabenizd-los pela relevincia e qualidade
das edigaes.

Atenciosamente,

@
Regina ijo o de Carvalho
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Belo Horizonte, 25 de novembro de 2011,

Prezado Diretor
Rodolfo Guittilla,

Agradeco a V. Sa. e aos Gerentes de Relagdes Governamentais, Daniel
Serra e Carlos Henrique Fernandes e Silva, o atencioso envio da revista Valor Setorial
de Vendas Diretas 2011.

Meus cumprimentos & Natura Cosméticos, com votos de continuado

Cordialmente, M ]( .
. 6N .
Antonio Adgusto Junhb Anastasia

Govemador do Estado

éxito.
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GOUVERNG DO ESTADO DO ESPIRITO S INTO
Secretaria da Cultura

SEBPES/OF. N.° 066/11

Vitéria, 03 de margo de 2011,

Natura Bem Estar'Bem

Sr. Rodolfo Gutilla

Rodovia Anhanguera Km 30,5
Cajamar - SP

CEP: 07750-000

Prezado Senhor

Cumprimentando-os cordialmente, informamos o recebimento de um (01)
exemplar do livro “Uma trajetéria ambientalista”. Na oportunidade,
destacamos o valor dessa doacdo para a atualizagdo e a ampliagdo dos acervos
da Biblioteca Publica do Espirito Santo “Levy Carcio da Rocha”.

Na expectativa de que possamos, em parceria, atualizar e enriquecer 0s
acervos das bibliotecas publicas e desenvolver programas de incentivo a leitura

e de dinamizacdo do espago publico das bibliotecas, agradecemos a cortesia.

Atenciosamente,

f_\f\l%ﬁ“iq suald f @Jt’a,
Rita de C&ssia Maia eElSiIva Costa

Gerente do Sistema Estadual de
Bibliotecas Publicas do Espirito Santo

BIBLIOTECA PUBLICA DO ESPIRITO SANTO
Av. Jodo Batista Parra, 165 — Praia do Sué — Vitéria — ES — CEP. 29.025-120
Email: sebp@secult.es.gov.br — Tel: (27) 3137 — 9351 — Tel/lFax: 3137 - 9349




GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
GABINETE DO GOVERNADOR

Diretor Rodolfo Guttilla,

Agradeco os cumprimentos recebidos por ocasido da minha
posse como Governador do Estado do Rio Grande do Sul, bem
como pelas palavras de estimulo ao trabalho que desenvolveremos
nos préximos quatro anos.

Atenciosamente,
Tars[c{\é ro,

Governador do/ Estado.
Fevereiro/2011




SECRETARIA DE ESTADO DOS DIREITOS DA PESSOA COM DEFICIENCIA
GARINETI: DA SECRETARIA
Sdo-Pawdo; fevereiro-2011.

%EQ.AMQQMlVO )

Comv o3 meus sincercs cumpriumentos, agradeco o
mnéagmrewbcdwpdwm}wr%mcdowhmwwwgo e
pela missio- e confianca o mim destinade pelo- Governador
Gevaldo-Alckmin.

Sua contribuicio fortalecerds nossas acées parar oo
implantoacdo day politicas publicas e parva continuarmoy o
Wuba%mprabdoydérafwmpm|m@mdeﬁaém
em nosso-Etado-

Navoportunidade receba ww caloroso- abraco-.

Q‘}rpf? Catttea Lo Ll a

Linamara Riggo Battistella




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
GABINETE DO GOVERNADOR — CASA MILITAR
Sao Paulo, 18 de fevereiro de 2011.

OFICIO N.° CMil-328/710/11

www.casamilitar sp.gov.br Do Secretario-Chefe da Casa Militar
www.defesacivil.sp.gov.br
Ao Ilustrissimo Senhor Rodolfo Guttila.
DD Diretor de Assuntos Corporativos e Relagdes Governamentais da Natura.

Assunto: Agradecimento.

Agradeco a Vossa Senhoria, o envio do oficio, cumprimentando-me pela posse
no cargo de Secretario-Chefe da Casa Militar do Gabinete do Governador do Estado de Séo
Paulo.

Coloco-me a disposigdo, na sede desta Casa Militar, situada na Av. Morumbi,
4500 — Sdo Paulo — SP — CEP: 05650-000, telefone (11) 2193-8303 e enderego eletronico:
casamilitar@casamilitar.sp.gov.br.

Aproveito a oportunidade para apresentar a Vossa Senhoria os protestos da

minha perfeita estima e consideracéo.

“Nds, Policiais Militares, sob a protecdo de Deus, compromissados com a defesa da Vida, da Integridade Fisica e da Dignidade da Pessoa Humana.”
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CONTEUDO DA MENSAGEM

CULTURA BRASILEIRA.

ATENCIOSAMENTE,

ANA DE HOLLANDA
MINISTRA DE ESTADO DA CULTURA>>

Postado via INTERNET, em 16/02/2011 as 18:12.

<<SINTE-ME HONRADA EM RECEBER SUAS CONGRATULACOES NO
TRANSCURSO DA MINHA POSSE COMO MINISTRA DE ESTADO DA CULTURA.
ESTE MINISTERIO ESTA A DEISPOSIQAO DE VOSSA SENHORIA PARA RECEBER
CONTRIBUICOES RUMO A CONTRUGAO DE UMA NOVA HISTORIA DA
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TELEGRAMA

Para enviar telegrama ligue 0808 5700100 ou acesse www.correios.com.br

CONTEUDO DA MENSAGEM

<<AGRADEQO LHE O ENVIO DE LIVRO "UMA TRAJETOR!A AMBIENTALISTA:
DIARIO DE PAULO NOGUEIRA-NETO"™. ATENCIOSAMENTE, NARA DE DEUS
VIEIRA — CHEFE DE GABINETE DA VICE-PRESIDENCIA DA REPUBLICA.>>

Postado via INTERNET, em 14/02/2011 as 16:32.
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
VICE-GOVERNADORIA
CERIMONIAL

Oficio NoJ5/ 2011 - GVG/GDF :
Brasilia, //ﬁe fevereiro de 2011.

Senhor Diretor,

Agradeco as especiais palavras que me foram enviadas.

Estou certo de que Brasilia merece o melhor que temos a oferecer, e a
ética, o trabalho e a sustentabilidade sdo nossas ferramentas ideais.

Partilho dos principios e dos sentimentos de igualdade e de justica que
essa tdo conceituada Empresa tem como filosofia.

Desde ja agradeco a atengao, oportunidade em que coloco a disposi¢do
minha equipe de trabalho aqui na Vice-Governadoria.

Atenciosamente,

CA_Coa,
TADEUFILIPPELLI
Vice-Governador do Distrito Federal

Ao Senhor
RODOLFO GUTTILLA

Diretor de Assuntos Corporativos e Relagées Governamentais da Natura.
Rodovia Anhanguera Km 30,5 Polvilho

Cajamar-SP CEP: 07.750-000

Palacio do Buriti. 1° Andar Vice-Governadoria - Brasilia-DF, 70075-900
Telefones: (61) 3961-1755 /4681
"Brasilia — Patriménio Cultural da Humanidade”



s f?& GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
& ._ Gabinete do Governador

Belo Horizonte, 11 de fevereiro de 2011.

Prezado Diretor
Rodolfo Guittilla,

Recebi o livio Uma trajetéria ambientalista: Didrio de Paulo Nogueira-

Neto, que agradego com satisfacao, cumprimentando V. Sa. e a Natura pela
significativa obra.

Cordialmente,




GOVERNO DE SERGIPE
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
GABINETE DO GOVERNADOR

Oficio SECC n.° 185/2011
Ref. GG n.° 71/2011

Aracaju, 11 de fevereiro de 2011.

Senhor Diretor,

Incumbiu-nos o Excelentissimo Senhor Governador do Estado de Sergipe, Marcelo Déda
Chagas, de lhe transmitir os agradecimentos pela doacao do livro Uma Trajetéria
Ambientalista: Didrio de Paulo Nogueira Neto, patrocinado pela Natura. O precioso
item sera incorporado ao acervo pessoal do Governador existente neste Paco.

Aproveitamos a oportunidade para manifestar votos de estima e consideracao.

Atenciosamente,

SSSF f,,{;:a,
LUANA COELHO
Chefe do Gabinete do Governador

A Sua Senhoria o Senhor
RODOLFO GUTILLA
Diretor de Assuntos Corporativos e Relacdes Governamentais da Natura




Governo do Fstado do Darg
Gabinete do Vice-Covernador

L 09/02/2011
Tlustrissimos Senhores,

Rodolfo Guttilla - Dir. de Assuntos Corporativos e Relagdes Governamentais/Natura
Daniel Serra - Gerente de Relagdes Governamentais/Natura

Com entusiasmo e confianga, agradego imensamente
cargo, um grande desafio que certamente serd enfrenta
prol da sociedade paraense.

as felicitagdes recebidas pelo
do com empenho e coragem, em

Recebam meus melhores cumprimentos.

HELENZI

A




GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
VICE-GOVERNADORITA

Oficio VICE-GOV n° 022 / 2011 Rio de Janeiro, 09 de fevereiro de 2011.

limos. Srs.
Rodolfo Guttilla
Diretor de Assuntos Corporativos e Relagdes Governamentais da Natura

Daniel Serra

Gerente de Relagées Governamentais da Natura
Rod. Anhanguera, Km 30,5 — Polvilho
Cajamar — SP

CEP 07.750-000

Prezados Senhores,

Ao agradecer-lhes pelo teor da carta datada de 24 de janeiro de 2010, quero
parabenizar a Natura pela grande contribuicdo que tem dado na definicao de novos
paradigmas para o desenvolvimento econdmico e empresarial em nosso pais.

Informo-lhes que encaminhei a referida carta ao Sr. Julio César Carmo Bueno,
Secretario de Estado de Desenvolvimento Econémico, Energia, Industria e Servigos.

Aproveito a oportunidade para renovar meus votos de estima e consideracao.

Atencipsa (ﬁentg,

LUIZ NDO DE SOUZA - PEZAO
Vice Go GA\&dOI‘

GOVERNO DO

Rua da Ajuda, 5 / 9° andar — Centro — Rio de Janeiro — RJ Rio de Janeiro

VICE-GOVERNADORIA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO f “",1
A
CEP: 20040-000 Telefones: (21) 2333-0943 / 23330943 (fax) -




GO'YERNO DO ESTADO DO PARA
SECRETARI# DE ESTADO DE SEGURANCA PUBLICA
: *OLICIA MILITAR DO PARA
COMANDO GERAL

¥ T ' [ TRGiry i)

Belem-PA. 08 de feverairo de 2011.

Oficio n® 023~ = 18fe de Gabinete

Ao Im.2 Sr. ROD:LFO GUTTILA :
Diretor de Ass:ir-:os Corporativos e Relagdes Governamentais da Natura

Rfr: Oficio 's/n‘*"/:\?f-')ﬁ —NATURA CC:SMETICOS

Con os cumprument» de estilo e ern face das fehcntaqoes externadas ao
E>‘<m'4z Sr. Com :-".ndante da PMP:, por meio da documentagao acima referenciada,
incumbiu-me o {.xm? Sr. Comandante Geral da Policia Militar do Para, de agradecer pela
congratulagao c apeio dessa incor -testé?el Empresa Natura Cosméticos pela deferéncia.,
C‘:é"'to de ‘que estare 10s unidos na construgéo de um Para mais seguro,

manifesto meus sinceros votos de ::stima, consideracdo e respeito

Aieciosamente,

Eli @ L oo
CARLOS EDUARD¢' BARBOSA DA SILVA- TEN CEL q;bpm
shefe de Gabineie do Comandante Geral da PRBA %

\qb’ -f!?: !n ( :"‘
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¥

~ POLICIAM TAR DO PARA — CCMANDO GERAL
- A'mir e Barreso, 2513 - S 1 Marco - Belém/PA - CEP €.001-001: fone (91) 3277-5644 1 77-5490 (fax)
' il - secemdo@pm.pa 10v.br
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GABINETE DO VICE-GOVERNADOR

OF. VG N° 067/2011
Sao Paulo, 08 de Fevereiro de 2011.

Prezado Diretor,

Tenho a honra de dirigir-me a Vossa Senhoria para agradecer os cumprimentos

pela posse do Cargo de Vice-Governador do Estado de Sao Paulo.

Aproveito o ensejo para apresentar meus protestos de elevada estima e distinta

consideragao.

P -~ = : ,/r
C 7 720 gt 2.

BUILHERMEAFIF DOMlNg@‘S’
Vice-Governador

llustrissimo Senhor

RODOLFO GUTTILLA

Diretor de Assuntos Corporativos e Relagbes Governamentais da Natura
Rodovia Anhanguera, Km 30,5

07750-000 — Cajamar — SP
adfl



Itai Unibanco S.A.

Sado Paulo, 08 de Fevereiro de 2011.

Rodolfo Guttilla

Diretor de Assuntos Corporativos e
Relagdes Governamentais

Natura Cosméticos

Rod. Anhanguera, km 30,5
07750-000 Cajamar - SP

Prezado Rodolfo,

Agradeco o envio do livro Uma Trajetoria Ambientalista: Didrio de Paulo
Nogueira-Neto, onde encontrei relatos muito interessantes sobre algumas
passagens de meu pai a frente da Prefeitura de Sao Paulo, além de outras
mengdes histéricas do Instituto Itad Cultural e Duratex.

Aproveito a oportunidade para parabeniza-los pelo constante engajamento
nas causas sustentaveis, sempre focados na preservacdo do meio ambiente.

Forte abraco,

ﬂ@

Robertg

Praga Alfredo Egydio de Souza Aranha, 100 - Torre Olavo Setubal — Pi - 04344-902 S0 Paulo — SP — Brasil
Tel: 55 11 5019 2959 Fax: 55 11 5019 2933 Email: presidencia@itau-unibanco.com.br



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE TURISMO

Carta GS/ST n° 011/2011
Sao Paulo, 07 de fevereiro de 2011.

Tlusttissimos Senhores,

E com grande satisfagdo que agradego os votos de sucesso e consideracdo recebidos em
razdo da nomeagao frente a esta nova Secretaria.

Aproveito a oportunidade para colocar-me a disposi¢ao de V.Sa. na sede da Secretaria de
Turismo do Estado de Sdo Paulo, situada 4 Rua Bandeira Paulista, 716, 8° andat, Itait Bibi, Sio
Paulo, CEP: 04532-002, telefone (11) 3709-1654.

Retribuo meus sinceros votos de estima ¢ aprego.

,/\w
e, -

Matcio Franga
Secretario de Turismo
Governo do Estado de Sao Paulo

Aos Ilusttissimos Senhotes,

Rodolfo Guttila e Daniel Serra

DDs. Ditetor de Assuntos Corporativos e Gerente de Relagdes Natura
Rodovia Anhanguera, Km.30,5 - Polvilho

Cajamar - SP

07750-000

Rua Bandeira Paulista, 716, 8° andar - Itaim - 04532-002 - S&o Paulo - SP
Telefone: (11) 3709-1654 Fax: (11) 3709-5937



SECRETARIA DE SANEAMENTO E RECURSOS HIDRICOS

GABINETE DO SECRETARIO

Sao Paulo\')} de fevereiro de 2011.

OF. SSRH. GS N°// ¥ 12011

Prezado Senhor,

Acuso o recebimento dos cumprimentos de Vossa Senhoria pela minha nomeacéo

como Secretario de Estado de Saneamento e Recursos Hidricos.

Quero, nesta oportunidade, expressar os meus agradecimentos e colocar esta Pasta a

disposicao de Vossa Senhoria.

Com protestos de consideragéo e apreco, apresento-lhe minhas cordiais saudacées.

GIRI ané/
io~de Saneamento e Recursos Hidricos

llustrissimo Senhor

RODOLFO GUTTILLA

Diretor de Assuntos Corporativos e Relagées Governamentais da Natura
Rod. Anhanguera, Km 30,5

07750-000 — CAJAMAR - SP
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ESTADO DO ACRE

OFICIO/GG/N® 048
Rio Branco — Acre, 7 de fevereiro de 2011.

A sua Senhoria o Senhor
RODOLFO GUTTILLA
Diretor de Assuntos Corporativos e Relagcbes Governamentais da Natura.

Assunto: Agradecimento

Senhor Diretor,

Cumprimentando-o cordialmente, venho agradecer as felicitagdes
em virtude de minha eleicdo ao cargo de Governador do Estado do Acre. Fico grato
pelos votos de éxito expressos por Vossa Senhoria. Esteja certo que estamos
trabalhando para honrar os votos de confianga depositados pela populagédo do meu
Estado na escolha de meu nome para representa-los.

Reitero meus cumprimentos desejando um ano de sucesso a todos
da Natura cosméticos.

Atenciosamente,

<UD Uame

Tido Viana
Governador do Estado do Acre

Av. Brasil. 402 - Rio Branco — Acre — CEP 69900-100
Fone: (68) 3213-2800/ Fax: (68) 3224-0190



SECRETARIA DA SEGURANGA PUBLICA
GABINETE DO SECRETARIO

Sao Paulo, 04 de fevereiro de 2011.

OFICIO GAB. SEC. N° 164/11

Ilustrissimo Senhor,

Tenho a honra de dirigir-me a Vossa Senhoria,
acusando o recebimento de sua correspondéncia.

Agrade¢o a lembranga, consideragio e respeito,
lembrando que sua manifestaggo serve de incentivo e estimulo para esta nova jornada.

No ensejo, aproveito para renovar meus protestos de

estima e considerag#o.

Ao
[lustrissimo Senhor
RODOLFO GUTTILLA

Diretor de Assuntos Corporativos e Relagdes Governamentais da Natura
Cajamar — SP
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Sao Paulo, janeiro de 2011.

vﬁm \ L/L

Agradego a gentileza dos cumprimentos

enviados por ocasido da minha posse como Governador do Estado.
A sua confianga me d4 mais forga para

cumprir a honrosa tarefa de governar Sao Paulp.

Cordialmente, — U 2

/
% ™~ A
1(10 Alclgmip )
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Gubincls o Governactir

| Sao Pau.lo, janeiro &e 2011

Agradego a ‘gdntileza dos cumprimentos
 ocasido da minha posse como Governador do Estado.

A sua confianga me d4 mais forga para
»nrosa tarefa de governar Sio Paulo.

Cordialmente ]

N N

—’ﬂa o Alckmin
Governador do\.Estado de Sao Paulo 7

1

A




GOVERND DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

GABINETE DO SECRETARIO

Agradecgo pelos cumprimentos e apoio, na certeza de que
trabalharemos para cumprir a misséo gue nos foi confiada
pelo Excelentissimo Senhor Governador do Estado e pela
sociedade paraense.

Atlenciosamente,

OS¢ f')ié/“
José Barroso Tostes Neto
Secretario do Estado da Fazenda

-SEFA—




stads de Obanta Gutarina
CGabinete do Governador

'nsagem por ocasiao de minha posse no comando
:nse.

romisso € a minha disposicdao de servir ao povo
o esforcos pelo desenvolvimento de todas as

Atenciosamente,

7 %ﬂ'ﬁ%

\O RAIMUNDO COLOMBO
Governador do Estado




