RotineiranosEUA, andlise
de leis, projetos e regulacdes
nos érgaos do governo tem
papel estratégico navida
das empresas e entidades
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Rigidez das normas conta-
beis, facilidade de dissemina-
¢ao de informacdes e olho na
sustentabilidade estdo que-
brando um tabu no meio em-
presarial. O relacionando com
0 governo, estigmatizado por
escandalos, estd na pauta de
companhias como a brasileira
Natura e a multinacional Kraft,
ambas com 4reas profissionali-
zadas voltadas ao tema.

A idéia é que o nevoeiro da
falta de normas para o didlogo
entre empresas e governo pode
até ser util momentaneamente,
mas sai cara num horizonte
maior. Envolvimento em casos
de corrupcéo e favorecimento é
um dos principais temores. Ha
ainda o receio de que autorida-
des publicas, uma vez tratadas
com benesses, sempre deman-
dardo recursos ou favores.

Por isso, a maioria apéia a re-
gulamentacdo do lobby (leia
quadro), visto como ferramen-
ta de representacfio peculiar as
democracias mais maduras.
“Néo ha lobby bom e lobby
ruim, ja que todo interesse é le-
gitimo para quem o defende” é
omantra desse campo.

“Com aaberturado tema, ga-
nha espaco quem € sério”, diz o

diretor de assuntos corporati-
vos e relagbes governamentais
da Kraft Foods do Brasil, Fabio
Acerbi, que pilota uma equipe
de 12 pessoas cujo trabalho en-
volve relacdes governamentais,
comunicacio interna, assuntos
corporativos e responsabilida-
de social empresarial.

“Desejamos mostrar nosso
ponto de vista com transparén-
cia”, diz Acerbi, cuja atencgio
estd voltada, hoje, para as pro-
postas de restri¢do de publici-
dade de alimentos. A Kraft, ex-
plica, tem interesse em se man-
ter informada em temas que
circulam na Vigildncia Sanita-
ria, na Receita Federal e no Mi-
nistério da Agricultura, entre
outros. “Se vamos encontrar al-
guma autoridade, fazemos pe-
dido formal de reunifo proto-
colado no 6rgio”, afirma.

“A concentragfo da coorde-
nacio é importante para a cria-
¢éo de um histdrico de relacio-
namento”, diz Nelson Mussoli-
ni, diretor corporativo da No-
vartis. “Melhorou muito o rela-
cionamento entre iniciativa
privada e governo, mas a pala-
vra lobby’ sempre foi mal em-
pregada no pais, criando uma
imagem negativa.”

Os profissionais dedicados as
relagdes publicas, diz, analisam
as informacdes sobre processos
nas diversas instincias do go-
verno para identificar ameacas
e oportunidades. Também pro-
movem alinhamento interno e
tracam estratégia para agir nos
temas prioritarios.

O tema é mais rotineiro em

subsidiarias de multinacionais,
que ficam sujeitas a principios
de governanca estabelecidos
nos EUA ou na Europa. A Basf,
por exemplo, tem profissionais
dedicados a atividade ha mais
de 30 anos. A area estd organi-
zada mundialmente, com um
departamento central na ma-
triz, na Alemanha, e divisdes
regionais —no Brasil, tem duas
pessoas dedicadas ao tema.

Mas brasileiras como a Natu-
ra buscam avangos nessa seara.
Rodolfo Guttilla, diretor de as-
suntos corporativos e relagoes
governamentais, ressalta que a
inexisténcia de regulamenta-
¢do “cria ambiente” para cor-
rupgéo e trafico de influéncia.
“A zona cinzenta da margem a
tudo de ruim”, afirma o execu-
tivo, que também é dirigente da
Aberje (Associacio Brasileira
de Comunicacfio Empresarial).

O debate sobre a regulamen-
tagdo da atividade ndo avangou
no Congresso, analisa, porque
para alguns parlamentares o
tema esta ligado a reforma poli-
tica—“um bicho maior”.

Eduardo Ricardo, sdcio-dire-
tor da Patri Relacdes Governa-
mentais e Politicas Publicas,
empresa com equipe de 70 pes-
soas que busca e analisa infor-
macGes publicas para 40 clien-
tes, compara a necessidade de
regulamentacio da atividade
de lobby com a de normatiza-
¢do das doacoes de campanha.
Mesmo que néo eliminem defi-
nitivamente as relagdes detur-
padas, diz, ao menos criam ins-
trumento de controle.




